POLITICA GRUPO RODOQUIMICA

“Gerir seus processos buscando a melhoria continua e a
garantia da preservagao do Meio Ambiente, da qualidade, da
segurancga, da saude e da igualdade de seus colaboradores,
com o objetivo de manter a seguranga no manuseio e na
distribuicao dos produtos quimicos e de atender os requisitos e
as expectativas de seus clientes quanto aos produtos fornecidos

e servicos prestados.”

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA DISCIPLINAR

E politica da RODOQUIMICA definir padrdes para execucdo
das operacdes sob responsabilidade da RODOQUIMICA. Cabe
ao colaborador cumprir estas regras de forma a manter a
Qualidade, Seguranca e a Preservacdo do Meio Ambiente e

Saude dos servigcos que oferecemos aos nossos clientes.

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA DE SEGURANGA PATRIMONIAL

A RODOQUIMICA entende que a propriedade de seus clientes,
dos seus colaboradores e das comunidades em que atua tem
importancia igual ou até maior que a sua propria propriedade.
Nossa politica de segurancga patrimonial € de definir agdes e
tomar atitudes para prevenir e compensar perdas aos

envolvidos.

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA DE ALCOOL E DROGAS

A RODOQUIMICA preocupa-se com a saude fisica e mental de
todos os seus colaboradores. Portanto, informa que n&o
permitira que durante os exercicios das atividades laborais nas

dependéncias da empresa, ou a servigo dela:

e Ingiram bebidas alcodlicas ou drogas de qualquer natureza;
e Transportem drogas de qualquer natureza;
e Portem bebidas alcodlicas ou drogas;
Nos casos em que se confirmarem tais fatos, o colaborador sera
afastado das suas atividades, uma vez que fica caracterizada a

incompatibilidade com as atividades da empresa.

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA DE SEGURANCA

A RODOQUIMICA busca trabalhar com seguranga no manuseio
e transporte dos produtos quimicos, para isso, busca
atualizagdes constantes para os profissionais envolvidos em
todas as operacoes e etapas da producido e transporte,
juntamente com acgOes de melhorias continuas desenvolvidas

pela brigada de emergéncia e CIPA.

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA COMERCIAL GRUPO RODOQUIMICA

A empresa Rodoquimica preocupada com a satisfacdo e om a conquista

de seus clientes compromete-se em:

e Valorizar e dar tratamento as reclamacgdes apresentadas por seus
clientes;

e Conhecer e cumprir as penalidades previstas nas leis, especificamente
na lei n° 8078/1990;

e Analisar criticamente os resultados, tomar providencias devidas, em
funcdes das reclamacgdes recebidas;

e Responder a qualquer reclamagao ao INMETRO no prazo de 15 dias;
e Responder ao declarante quanto ao recebimento, tratamento e
conclusdo da reclamacao conforme prazos estabelecidos internamente;
e A empresa assim define que o responsavel pelo tratamento de
reclamacgoes de clientes e seu diretor técnico, gerente comercial, gerente

industrial e encarregado da qualidade.

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA AMBIENTAL GRUPO RODOQUIMICA

Valorizar o respeito a natureza e a qualidade de vida, com visao
da preservacdo ambiental para as geracdes futuras, através do
desenvolvimento da consciéncia ambiental de nossos

colaboradores, fornecedores e da comunidade.

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



POLITICA DA QUALIDADE

“Gerir seus processos buscando a melhoria continua e a
garantia da preservagcdo do Meio Ambiente, da qualidade, da
seguranga, da saude e da igualdade de seus colaboradores,
com o objetivo de manter a seguranga no manuseio e na
distribuicao dos produtos quimicos e de atender os requisitos e
as expectativas de seus clientes quanto aos produtos fornecidos

e servicos prestados.”

Taquari, 02 de janeiro de 2024.

Miguel Luis Pereira Nunes

Diretor Técnico do Grupo Rodoquimica



